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Diritto all’informazione e cittadinanza esterna: 

il caso di RaiItalia 1 in Argentina1 
 

 

María Soledad Balsas 
(Instituto Multidisciplinario de Historia 

y Ciencias Humanas – CONICET) 

 
“(...) Un ragazzo vicino a me è venuto a bus‐

sarmi alla porta perché non capiva il referen‐

dum sulla “servitù di elettrodotto” (...). Ma 

che è la servitù di elettrodotto?, chiedeva il 

poverino.” 

Marco Biagetti in Bernardotti, 2012: 37. 

 

 
Riassunto 

Il  diritto  allʹinformazione  è  stato  tradizio‐

nalmente considerato uno dei pilastri della 

cittadinanza.  Tuttavia,  il  suo  ruolo 

nell’esercizio  della  cittadinanza  esterna  è 

relativamente meno evidente. In questo ar‐

ticolo,  intendo  esplorare  alcune  delle  sue 

implicazioni  per  la  rappresentatività  e  la 

partecipazione dei cittadini esterni in parti‐

colare. Per le loro caratteristiche, gli italiani 

in Argentina  rappresentano un  caso privi‐

legiato per capire meglio queste dinamiche. 

Per raggiungere questo obiettivo,  farò rife‐

rimento  ai  risultati preliminari di unʹinda‐

gine in corso. 

 

Parole chiave 

Diritto all’informazione; cittadinanza ester‐

na; Rai internazionale; Argentina. 

 
Abstract 

The  right  to  information  has  traditionally 

been  considered  one  of  the  pillars  of 

citizenship.  However,  its  role  in  the 

exercise of external citizenship  is relatively 

less  self‐evident.  In  this  article  I  explore 

some  of  its  implications  for  the 

representation and participation of external 

citizens  in  particular.  Due  to  their 

characteristics,  Italians  in  Argentina 

represent  a  privileged  case  to  better 

understand these dynamics. To achieve this 

goal,  I will  refer  to  the preliminary  results 

of an ongoing research project. 

 

Keywords 

Right to information; external citizenship; 

Rai international; Argentina. 

 

 

 

                                                            
1 Questo articolo si inquadra nel progetto di ricerca in corso “Medios, migraciones y construcción 

de  ciudadanía  externa:  televisión  transnacional  y  participación  política  de  los  ciudadanos  italianos  en 

Buenos Aires”, finanziato dal Consejo Nacional de Investigaciones Científicas y Técnicas, Argentina. 
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1. Premessa 

 

La Rai Internazionale è segnata dall’apparente contraddizione tra due scopi: se 

da  un  lato  si  cerca  di  informare  gli  italiani  residenti  all’estero,  dall’altro 

l’obiettivo è quello di attirare  l’attenzione di un pubblico  internazionale, met‐

tendo in primo piano il made in Italy. In questo contesto, l’inserimento di pubbli‐

cità e sponsorizzazioni da parte di imprese italiane si è verificato proficuo non 

solo ai fini di proiettare il sistema produttivo e commerciale italiano all’estero2 

ma anche per la propria sopravvivenza3, nonostante sia un canale a pagamento. 

In pratica, queste due visioni avrebbero contribuito a forgiare un’immagine uti‐

litaristica4 degli  italiani all’estero  in  termini di  risorse per  l’economia  e  la  co‐

scienza nazionale  italiana5, che si  trova, almeno prima  facie,  in contrasto con  la 

nozione di servizio pubblico. Considerando la crescente privatizzazione e mer‐

cificazione delle  informazioni di uso pubblico6,  il notevole  calo dell’affluenza 

dei votanti nelle ultime  elezioni  e  le  caratteristiche delle  comunità  italiane  in 

Argentina, questo caso diventa  interessante per  riflettere criticamente sul  rap‐

porto tra diritto all’informazione e l’esercizio della cittadinanza esterna.  

                                                            
2 G. Benigni, “Rai International”, pp. 13‐18. 
3 Nel contesto del referendum sulla privatizzazione della Rai, la creazione di Rai Internazionale 

deve essere vista alla luce delle pressioni fatte per fare della televisione pubblica un’entità auto‐

sufficiente che raccolga investimenti privati. M. Hayward, Global Italy: Media, Identity and the Fu‐

ture of the Nation‐State, p. 134. P. Musso, “L’identità via satellite: BBC world e Rai international”, 

pp. 111‐130. 
4 J. M. Lafleur, Transnational Politics and the State, passim. 
5 M. Hayward, Global Italy: Media, Identity and the Future of the Nation‐State, p. 142. 
6 «A partire dal 1 marzo 2013, il Consolato Generale dʹItalia [a Buenos Aires], al fine di far fronte 

in modo sempre più efficiente e rapido all’elevato numero di richieste provenienti dagli utenti, 

ha  istituito un  call  center  esterno.  Il  call  center, gestito dalla  società  Innovatel Europe SL,  ri‐

sponde al numero 0054 11 5984 4017 ed è attivo dal  lunedì al venerdì, dalle ore 09:00 alle ore 

14:00. Il call center fornisce informazioni in merito a tutti i servizi consolari mediante operatori 

bilingue  (italiano  e  spagnolo)  che guidano  l’utente nella  selezione del  servizio  richiesto, assi‐

stendo chi ne avesse bisogno nella compilazione di  formulari e nell’uso della piattaforma  in‐

formatica ‘Prenota on line’. (...) I costi del call center vengono comunicati all’inizio della chiama‐

ta prima che  l’utente sia messo  in contatto con  lʹoperatore e  i ricavi serviranno a  finanziare  il 

servizio stesso (nessun profitto verrà percepito dal Consolato). In allegato la lista delle carte di 

credito  abilitate  al  servizio  (...)»  Fonte:  <http://www.consbuenosaires.esteri.it 

/Consolato_BuenosAires/Call+center.htm> (26 marzo 2013). 
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2. Aspetti teorici e metodologici 

 

La  televisione  è  stata  tradizionalmente  legata a un  territorio nazionale. Come 

esemplifica il caso italiano, nessun’altra istituzione mediale si è dimostrata così 

centrale per la costituzione di unʹidentità nazionale. Ha contribuito a forgiare la 

«comunità immaginata» della nazione in almeno quattro modi diversi: rappre‐

sentazione7, ritualizzazione; appartenenza8; e partecipazione9. Ma questo qua‐

dro  teorico è ancora di riferimento per capire  la scissione dell’omogeneo pub‐

blico  televisivo nazionale  in piccole,  linguisticamente  e  culturalmente diverse 

nicchie che possono esistere a livello locale, regionale, transnazionale e/o globa‐

le? 

Secondo i teorici della cultural proximity10, le udienze transnazionali vogliono 

che le reti parlino nella loro lingua, si concentrino sui generi di loro preferenza, 

impieghino personale locale nonché dimostrino interesse per le loro idiosincra‐

sie. Ancor di più, invece di essere trattati come appendici di un’utenza naziona‐

le,  i  telespettatori diasporici richiedono una programmazione più specifica dal 

punto di vista locale che tenga inoltre conto dei loro bisogni ed interessi11. Sono 

le politiche sull’uso della lingua, la programmazione e la pianificazione attuate 

dalla radiotelevisione pubblica  italiana per  l’estero  informate dal cultural prox‐

imity model? Quali  sono  le  conseguenze  di  tali  decisioni  in  termini  di  diritti 

all’informazione? Qual è  il  ruolo della  televisione  transnazionale nella cittadi‐

nanza esterna?  

Le  risposte  a  queste  domande  si  basano  sull’analisi  esplorativa  della  pro‐

grammazione di RaiItalia 1,  il canale  internazionale della Rai per  le Americhe, 

dal 27  febbraio al 14 marzo 2014.  In particolare,  i programmi autoprodotti, di 

opinione politica e i telegiornali, generi ritenuti sensibili ai fini di questo lavoro. 

La scelta del campione coincide con l’approvazione della riforma elettorale alla 

Camera. La prospettiva  adottata  è  quella  delle  Scienze della Comunicazione. 

                                                            
7 M. Buonanno, Building  the Nation: The Origins  of  Italian TV  drama,  pp  11‐26. M. Ardizzoni, 

North/south, east/west: mapping Italianness on television, p. 178; Eadem, “Redrawing the Bounda‐

ries of Italianness: Televised Identities in the Age of Globalisation”, pp. 509‐530. C. Giaccardi – 

A. Manzato – G. Simonelli, Il paese catodico, p. 144. G. Bettetini, Televisione: la provvisoria identità 

italiana, p. 221. 
8 P. Vereni, Identità catodiche, p. 167. L. Bindi, Bandiere, antenne, campanili, p. 216. C. Padovani, A 

Fatal Attraction: Public Television and Politics in Italy, p. 298. 
9 M. I. Vassallo, “Televisiones y narraciones”, pp. 35‐41. P. Baldi – U. Hasebrink, Broadcasters and 

citizens in Europe, p. 128.  
10 J. Straubhaar, “Beyond media imperialism”, pp. 271‐288. J. Straubhaar – L. Duarte, “Adapting 

US Transnational television channels to a complex world”, pp. 216‐253. 
11 R. Tsagarousianou, “A space where one feels at home”, pp. 158‐172. 
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Per  diritto  all’informazione  intendo  il diritto umano  fondamentale  riconosciuto 

nell’articolo 19 della Dichiarazione Universale dei Diritti Umani (1948) secondo 

il quale «ogni individuo ha diritto alla libertà di opinione e di espressione inclu‐

so il diritto di non essere molestato per la propria opinione e quello di cercare, 

ricevere e diffondere informazioni e idee attraverso ogni mezzo e senza riguar‐

do a frontiere». Nello Stato democratico, la garanzia di questo diritto viene inte‐

sa  come  requisito della partecipazione.  Il  concetto di  cittadinanza  esterna  com‐

prende lo status, i diritti e i doveri dei residenti permanenti al di fuori del terri‐

torio di una comunità politica che li riconosce come membri12. 

 

 

3. Precedenti 

 

Uno dei primi studi volti a problematizzare il rapporto tra identità nazionale e 

televisione satellitare è stato condotto da Musso (1998). Sulla base dei palinsesti 

Rai International nella prima metà del 1996,  l’autrice fa un confronto fra  le gri‐

glie di programmazione delle reti terrestri e quelle del canale trasmesso via sa‐

tellite allo scopo di verificare quali siano i programmi ritenuti idonei a rappre‐

sentare l’identità nazionale nel mondo. Secondo quanto osserva, nella prima fa‐

se di realizzazione  il palinsesto di Rai  International ricalcava  fortemente quello 

proposto dalla televisione terrestre, caratterizzata da una «forte dimensione lo‐

cativa»13, essendo i contenuti autoprodotti e i bollettini di informazione interna‐

zionale totalmente assenti. Fra l’alto numero di programmi rivolti apertamente 

a un pubblico nazionale, emergevano i programmi di Rai 1 e Rai 2 ‐i programmi 

di Rai 3 risultavano marginali‐ dedicati all’attualità «(...) con riferimenti non so‐

lo alla cronaca, ma anche alla politica,  [che] presuppon[evano]  l’intenzione di 

voler mantener vivo il legame tra gli italiani che risiedono all’estero e il proprio 

Paese»14. 

Più di recente, Hawyard (2008) si è riferito alla politica linguistica di Rai In‐

ternazionale in questi termini: 

 
La forte politica  linguistica di Rai International può essere vista come una esten‐

sione dei timori popolari sulla salute della  lingua  italiana,  legata ad altre preoc‐

cupazioni  sulla  salute della nazione  come  il  calo demografico  e  il numero  cre‐

scente di immigrati.15 

                                                            
12 R. Bauböck, “The rights and duties of external citizenship”, p. 478. 
13 P. Musso, “L’identità via satellite: BBC World e Rai International”, p. 128. 
14 Ibi, p. 127. 
15 Mia traduzione. M. Hayward, Global Italy: Media, Identity and the Future of the Nation‐State, p. 

139. 
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In  linea  con  questa politica,  i  servizi di  traduzione,  sottotitolazione  e dop‐

piaggio dei programmi non ha assunto un ruolo così  importante come  in altri 

casi europei. Ciò nonostante, è interessante notare che fino agli anni 40 del seco‐

lo scorso i servizi internazionali della Rai includevano un numero significativo 

di ore in lingue estere. Stando alle sue parole, la questione della lingua si è di‐

mostrata di un’importanza capillare per Alleanza Nazionale. Sotto  la gestione 

di Magliaro, per esempio, l’informazione ‐in italiano‐ divenne la prima priorità 

del segnale internazionale della Rai: il riconoscimento del diritto al voto dei cit‐

tadini  italiani residenti all’estero richiedeva una strategia diversa da quella at‐

tuata dalla gestione Morrione, basata sulla comunione simbolica di un pubblico 

panitalico ‐non necessariamente italofono‐ tramite l’intrattenimento, che secon‐

do  le nuove visioni, comportava una partecipazione relativamente passiva nei 

confronti della nazione.  

Nell’ambito della legge del voto per gli italiani all’estero, Chianese (2006) si è 

interessata alle questioni sull’accesso all’informazione. Dall’analisi dei risultati 

di un’indagine condotta tra novembre 2003 e settembre 2005 nelle città argenti‐

ne di Buenos Aires e di Mar del Plata, si evince una grande confusione sul voto 

in generale e sui referendum in particolare. Fra i più disinformati, i giovani che 

non frequentano né il consolato né le associazioni italiane. Per le persone inter‐

vistate, che presentano un livello di scolarizzazione medio‐alto, risulta scarsa la 

conoscenza della politica italiana, poco chiare le informazioni fornite e partico‐

larmente problematico l’uso della lingua italiana: 

 
(...) se molti tra gli intervistati erano in grado di sostener una conversazione in i‐

taliano, la percentuale si abbassa notevolmente quando si trattava di scrivere ed 

erano frequenti le richieste di traduzione. Infatti, solo il 49,5% sul totale degli in‐

tervistati  ha  dichiarato  di  parlare  abitualmente  (33%),  o  in  famiglia  (16,5%), 

l’italiano. Il restante 50,5% ha dichiarato di parlare italiano raramente (25,5%), o 

di non parlarlo affatto (25%)16. 

 

Tra le motivazioni citate vi sono le discriminazioni subite a scuola e sul lavo‐

ro, il desiderio di assimilarsi alla cultura locale, la sola conoscenza del dialetto e 

l’onerosa frequentazione delle scuole italiane in Argentina. In genere, gli inter‐

vistati, che percepiscono di essere trattati come cittadini di “serie B”, si lamen‐

tano della qualità della programmazione di Rai International. Questo forse aiute‐

rebbe  a  capire  perché,  sebbene  tutti  si  siano  dichiarati  fortemente  attaccati 

all’Italia,  soltanto  il  58  per  cento  su mille  si  considera  cittadino  italiano.  Tra 

                                                            
16 A. Chianese, L’altra Italia al voto, p. 81. 
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quelli che non si considerano cittadini  italiani,  il 62,9 per cento sono donne  in 

un’età compresa tra i 26 e i 65 anni.  

Nel contesto della partecipazione alle prime elezioni politiche dall’estero, una 

ricerca  di  caratteristiche  simili  è  stata  riproposta  nel  200617.  In 

quest’opportunità, però,  il questionario è stato somministrato ad un campione 

composto da cento persone nella sola città di Buenos Aires. Ancora una volta si 

è verificata l’inadeguatezza delle informazioni: il 57,6 per cento degli intervista‐

ti riteneva che le comunicazioni fossero scarse e poco chiare. Curiosamente, tra 

quelli  che  considerano  di  conoscere  la  storia  politica  italiana  prevalgono  gli 

uomini, in particolare quelli tra i 36 e i 50 anni d’età. Complessivamente, l’83,1 

per cento si è dichiarato interessato ad approfondire lo studio della politica ita‐

liana.  

Per concludere, Cruset (2011) ha commentato il trattamento delle elezioni ita‐

liane nella stampa argentina. A suo avviso, si riscontra una giustapposizione di 

modelli diversi e, perfino, opposti, difficili da capire per gli  italo‐argentini. Di 

fronte a questa situazione,  la stampa  locale cerca di spiegare  il fenomeno e  in‐

terpretare  i risultati delle elezioni. Inoltre, ha fatto riferimento alle sfide che  la 

legge  sul voto degli  italiani  all’estero pone  agli  scienziati  sociali nelle  società 

d’insediamento quali l’Argentina. 

 

 

4. Gli italiani in Argentina 

 

La comunità degli  italiani  in Argentina è composta da persone nate  in  Italia e 

dai  loro  discendenti  nati  in  loco. Complessivamente,  costituiscono  il  gruppo 

degli  italiani all’estero più numeroso: al 1° Gennaio 2013 erano 691.481  i  resi‐

denti registrati dalle autorità italiane18. Nel 2010 c’erano sul territorio argentino 

147.49919 persone nate in Italia, ossia l’8,2% della popolazione straniera e lo 0,36 

% dell’intera popolazione. Malgrado la discreta riattivazione dei flussi negli ul‐

timi anni20, gli italiani in Argentina si caratterizzano nell’attualità per una spic‐

cata tendenza alla diminuzione e all’invecchiamento: 

 

 

 

                                                            
17 Ibidem.  
18 Fondazione Migrantes. VIII Rapporto Italiani nel Mondo, pag. 8. 
19  Censo  Nacional  de  Población,  Hogares  y  Viviendas  2010.  Disponibile  in  linea  su: 

<http://www.censo2010.indec.gov.ar/archivos/censo2010_tomo1.pdf> (3 marzo 2014). 
20 M. S. Balsas, “La inmigración reciente de italianos en Argentina”, in corso di stampa. 
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Tabella 1: Popolazione nata in Italia. Censimenti argentini 1980‐2010. 

  Totale 

   

1980  488.271 

1991  328.113 

2001  216.718 

2010  147.499 

Fonte: Elaborazione propria in base ai dati pubblicati dall’Instituto Nacional de Estadísticas y Cen‐

sos. 

 

 

Dei 147.499 individui censiti nel 2010 dalle autorità argentine, 1.977 erano al 

di sotto dei 14 anni mentre 41.823 avevano un’età compresa tra i 15 e i 64 anni. 

La  stragrande  maggioranza  ‐  103.699  ‐  si  trovava  nella  fascia  degli  oltre 

sessantacinquenni.  

Dopo  l’entrata  in vigore della  legge 459/2001, che consente ai cittadini rego‐

larmente iscritti all’Anagrafe degli Italiani Residenti all’Estero (AIRE) di votare 

dall’estero, gli italiani residenti in Argentina sono in grado di partecipare nelle 

elezioni italiane. Da allora, hanno votato per corrispondenza in tre elezioni poli‐

tiche  ‐  2006,  2008  e  2013  ‐  e partecipato  in  cinque  consultazioni  referendarie: 

2003, 2005, 2006, 2009 e 2011. 

 

 
Tabella 2. Elezioni politiche 2006 – 2013. Circoscrizione estero: Argentina. 

  2006  2008  2013 

  Camera   Senato  Camera   Senato  Camera   Senato 

             

Elettori  357.595  323.892  443.847  400.851  574.140  523.041 

Votanti  180.900  162.461  252.719  231.982  197.725  174.925 

Schede bianche  1.212  1.147  1.610  1.429  2.454  2.259 

Schede non valide  13.030  8.709  15.858  14.901  19.961  18.612 

Fonte: Elaborazione propria su dati del Ministero dell’Interno, Servizi Elettorali21 

 

 

 

                                                            
21 Disponibili su: <http://elezionistorico.interno.it/> (7 marzo 2014). 
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Nonostante il numero degli elettori sia andato in crescendo, l’affluenza è cala‐

ta: 

 
Tabella 3. Evoluzione dell’affluenza degli elettori residenti in Argentina 

2006  2008  2013 

 

Camera  Senato  Camera  Senato  Camera  Senato 

50,59  50,61  56,94  57,87  34,44  33,44 

Fonte: Elaborazione propria su dati del Ministero dell’Interno, Servizi Elettorali22 

 

 

Parallelamente,  l’ammontare delle schede bianche e non valide è salito visi‐

bilmente.  

Anche se non esistono elementi che lo dimostrino, potrebbe ipotizzarsi che la 

situazione  descritta  sia  favorita,  tra  altri  fattori23,  da  un  inadeguato  accesso 

all’informazione,  soprattutto dell’utenza non  italofona. A questo  riguardo,  ri‐

sulta di interesse l’inclusione dello “sviluppo di una migliore e più moderna po‐

litica dellʹinformazione delle collettività residenti all’estero” nel programma po‐

litico del Movimento Associativo Italiani all’Estero (MAIE), che ha ottenuto due 

dei quattro seggi al Senato e uno dei due seggi disponibili alla Camera nelle e‐

lezioni  politiche  del  24  febbraio  2013  nella  ripartizione  corrispondente 

all’America meridionale: 

 
Il MAIE si fa interprete della richiesta di una maggiore e puntuale informazione 

per gli italiani all’estero e dagli italiani all’estero. A tal fine, si impegna per: a) il 

ripristino di un  canale  televisivo dedicato,  come Rai  Internazionale,  le  cui  tra‐

smissioni  rispondano  alle  reali  esigenze  informative  delle  collettività  residenti 

all’estero, e che curi  l’informazione di ritorno; b)  il riordino della materia del fi‐

nanziamento dell’editoria  cartacea, on‐line,  radio  e  televisiva  in  lingua  italiana 

all’estero24. 

 

In questo contesto, che il MAIE sia guidato da un italo‐argentino risulta signi‐

ficativo.  

Nel 2008, l’attuazione di un’offerta televisiva più in linea con i bisogni infor‐

mativi  degli  italiani  residenti  all’estero  era  stata  richiesta  dal  gruppo 

                                                            
22 Disponibili su: <http://elezionistorico.interno.it/> (7 marzo 2014). 
23 Dalla sfiducia dei neoarrivati (A. Bernardotti, “Emigrazione: i nuovi italiani d’Argentina, pp. 

24‐37) alla mancata consegna per posta dei plichi nel 2013. 
24 Programma del Movimento Associativo Italiani all’Estero per le elezioni politiche 2013, p. 5. 
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sull’informazione e  la comunicazione della Prima Conferenza dei Giovani Italiani 

nel Mondo25,  tenutasi a Roma, alla quale parteciparono 57 delegati dei giovani 

italiani residenti in Argentina26: 

 
Chiediamo (...) che sia possibile attivare un contatto diretto e continuativo con la 

RAI dedicata agli italiani all’estero per poter partecipare (...) alla creazione di pa‐

linsesti più vicini alle esigenze di  informazione e di conoscenza delle comunità 

italiane nel mondo.27 

 

Proponevano  l’attivazione di un modulo per  suggerimenti  e  giudizi  sui pro‐

grammi. 

 

 

5. Analisi 

 

Per accedere all’offerta televisiva della Rai Internazionale dall’Argentina, i tele‐

spettatori devono acquisire un bouquet a pagamento dagli operatori del settore. 

In media, gli abbonamenti costano AR$ 300 [€ 27 circa] mensili, cioè circa € 324 

all’anno. Prendendo in considerazione il costo della vita locale28, si tratta di una 

spessa considerevole, soprattutto per i pensionati, che risulta molto più alta ri‐

spetto al canone Rai ‐nel 2014 è stato pari a € 113,50 annui, ossia € 9,45 mensili‐ 

stabilito per gli utenti in Italia. Ciò nonostante, gli interessati possono, in caso di 

avere le abilità e i mezzi richiesti per farlo, accedere gratuitamente alle repliche 

di alcuni programmi trasmessi via satellite tramite il sito istituzionale della Rai 

in internet.  

Un secondo ostacolo viene rappresentato dalle scelte orarie. La griglia di pro‐

grammazione del canale  internazionale della Rai per  le Americhe è  impostata 

secondo il fuso orario di New York, due ore avanti rispetto a quello argentino. 

Se a questo si aggiunge che, a differenza di ciò che accade in Italia, su richiesta 

                                                            
25 <http://www.esteri.it/MAE/approfondimenti/20081217_Informazione_Comunicazione.doc> (1 

Aprile 2014). 
26<http://www.esteri.it/MAE/IT/Sala_Stampa/ArchivioNotizie/Approfondimenti/2008/12/200811

28_ConferenzaGiovaniItaliani.htm?LANG=IT> (6 marzo 2014). 
27 Documento finale del gruppo tematico Informazione e Comunicazione, Prima Conferenza dei 

Giovani Italiani nel Mondo, 2008, p. 3. 
28 Lo stipendio minimo di un dipendente al 1° gennaio 2014 era pari a $ 3.600 [€ 327 circa] men‐

tre  la  pensione  minima  è  fissata  in  $  2.476,98  [€  225,18  circa].  Fonti: 

<http://www.infoleg.gov.ar/infolegInternet/anexos/215000‐219999/217772/norma.htm>  e 

<http://www.anses.gob.ar/noticia/las‐jubilaciones‐y‐pensiones‐aumentan‐un‐desde‐septiembre‐

788> rispettivamente (12 marzo 2014). 
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degli utenti negli Stati Uniti29 i programmi politici di opinione vanno in onda in 

seconda  serata30,  il palinsesto  in Argentina  risulta  completamente  sfasato. Ad 

esempio, durante il periodo campione “Ballarò” è andato in onda alle 00:4531 [o‐

ra  argentina],  “Porta  a Porta”  all’  01:0032  [ora  argentina]  e  “Virus,  il  contagio 

delle idee” all’ 01:1533 [ora argentina]. In Italia, invece, “Ballarò” è andato in on‐

da l’11 marzo alle 21:05 [ora italiana], mentre il 14 marzo “Virus, il contagio del‐

le idee” alle 21:10 [ora italiana] e il 13 marzo “Porta a Porta” alle 23:30. A questo 

riguardo,  risulta opportuno  far notare  che  soltanto “Porta a Porta” viene  tra‐

smesso  in  Italia  e negli  Stati Uniti  in una  fascia oraria  analoga:  tra  le  23  e  le 

23:30. Purtroppo, non sembrano esserci dati disponibili sull’effettiva  incidenza 

di queste scelte.  

In  terzo  luogo, data  la presenza minoritaria di  italiani madrelingua,  il basso 

impatto delle politiche linguistiche italiane tra le generazioni nate in Argentina 

e  lʹefficacia del processo di assimilazione culturale dei migranti di  lungo  inse‐

diamento, le barriere linguistiche rappresentano, così come si evince nella ricer‐

ca condotta da Chianese (2006) prima citata, delle difficoltà da non trascurare in 

questo contesto. Anche se la lingua utilizzata è quasi esclusivamente l’italiano, è 

significativa però la presenza di alcune pubblicità di prodotti italiani ‐pasta, ac‐

qua, pandoro, know how gastronomico‐ sia doppiate che sottotitolate in inglese. 

Si tratta per lo più di prodotti che non vengono commercializzati in Argentina. 

Dal punto di vista  locale, gli  annunci  in  italiano  che  spesso promozionano  le 

tournée di artisti italiani nel Nord America risultano altrettanto irrilevanti. Inol‐

tre,  si  avverte  l’uso  dell’inglese  nei  nomi  di  alcuni  programmi  quali  “Hi‐

ghlight”, “Eat Parade”, “Easy Driver”, “2Next” e “Community”.  In questo ul‐

timo  caso,  suscita  particolarmente  attenzione  poiché  si  tratta  del  programma 

dedicato agli italiani all’estero. 

Da un’analisi più approfondita di “Community”, si avverte un divario nella 

rappresentazione  e  la  partecipazione  delle  diverse  comunità  di  italiani  nel 

mondo. Sin dalla scenografia che si affaccia sui grattacieli di Chicago, si riscon‐

tra uno spiccato interesse sui Paesi anglofoni: l’imprenditoria italiana a Miami, 

Sidney e in Melbourne, le domande sulla pensione e le storie di vita degli emi‐

                                                            
29 C. Di Marco, LʹItalia vista dal mondo. Indagine sulla tv per gli italiani allʹestero, p. 180. 
30 La prima serata, intesa come la fascia oraria col maggior numero di telespettatori, varia a se‐

conda del Paese in questione giacché è legata alle abitudini della popolazione in base a condi‐

zioni stagionali, climatiche e culturali. Mentre in Italia inizia alle 21 e finisce alle 23, in Argenti‐

na comincia alle 20 e dura fino a mezzanotte. Nei Paesi anglosassoni, inizia intorno alle 18.45 e 

termina alle 22.  
31 Fonte: <http://www.rai.it/dl/RaiInternazionale/home_.html> (12 marzo 2014). 
32 Fonte: <http://www.rai.it/dl/RaiInternazionale/home_.html> (14 marzo 2014). 
33 Fonte: <http://www.rai.it/dl/RaiInternazionale/home_.html> (15 marzo 2014). 
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grati ‐vecchi e nuovi‐ in Australia e negli Stati Uniti, le richieste sull’origine del 

proprio  cognome dal Canada,  l’italianità nella produzione  artistica,  teatrale  e 

cinematografica  canadese,  l’influenza degli  italiani  nel  Jazz,  Frank  Sinatra,  la 

canzone italiana a New Jersey, il concertismo italiano a Dallas, l’eccellenza della 

scienza italiana in Texas, l’intervento di medici lucani a favore di bambini non 

udenti a New York, il sindaco De Blasio, i pugili italiani, i quesiti sulla proprietà 

della terra e l’opera benefica di Andrea Bocelli a Boston, “l’inquinamento” lin‐

guistico, etc.  

Malgrado  la numerosità delle  comunità  italiane  in Argentina  e, nonostante 

Buenos Aires sia uno dei nodi della rete globale illustrata nella copertina, i rife‐

rimenti sugli italiani in Argentina si limitano alla testimonianza in spagnolo sot‐

totitolata in italiano di Ernesto Bauer, nato a Milano da genitori argentini dive‐

nuto apolide,  l’intervista al  regista  italo‐argentino Ruben Ricca, una  lettera da 

Rosario ritenuta «complessa da capire» per il «misto tra lo spagnolo, l’italiano e 

il  siciliano»,  un  servizio  sulla  riapertura  del  teatro  Colón  a  Buenos Aires,  il 

viaggio dei genitori di Papa Francesco a proposito di una mostra organizzata 

dalla Fondazione Roma Mediterraneo, l’attività politica di «uno zio emigrato in 

Argentina» ricordata da un giovane emigrato in Australia, una lettera sulla fa‐

miglia di Marina Tagliaferri, attrice in “Un posto al sole”, e alcune immagini su 

un video sui friulani nel mondo. Si tratta in ogni caso di temi legati alla presen‐

za storica degli  italiani  in Argentina; non vi è traccia della voce delle emigrate 

né dei giovani né dei flussi più recenti. 

Così come si evince dall’analisi precedente, in genere vengono affrontate del‐

le tematiche sugli aspetti economici e culturali anziché politici. Dal punto di vi‐

sta economico,  il programma costituisce una  finestra per promozionare  i pro‐

dotti  italiani  all’estero. Questo  si  concretizza, verbigrazia,  tramite  interviste  a 

diversi imprenditori: dal vicepresidente del Consorzio Olive Ascolane, ai singo‐

li  cuochi  e  agli  allevatori più grossi di  lumache  in  Italia. Eloquenti  in questo 

senso le parole del dirigente del settore emigrazione della Regione Marche: 

 
noi  riteniamo  con  convinzione  che  l’associazionismo  dei marchigiani  all’estero 

debba  essere mantenuto  e  rafforzato,  sostenuto, per una  ragione  importante  (...) 

verso  cui  è  indirizzata  tutta  la  programmazione  regionale,  cioè  le  politiche 

dell’emigrazione verso l’associazionismo all’estero hanno una valenza ai fini della 

promozione del nostro  territorio e dei nostri prodotti  (...)  soprattutto  importante 

per un’economia come quella delle Marche che basa sull’export e sul richiamo turi‐

stico la propria economia34. 

 

                                                            
34 Sandro Abelardi, “Community”, puntata del 28 febbraio 2014. 
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All’interno della  funzione di promozione  turistica ed economica che “Com‐

munity”  –  direttamente  o  indirettamente  –  svolge,  vi  è  uno  spazio  riservato 

all’offerta museale: il Museo del Jazz a Genova, il Museo della Carta e della Fi‐

ligrana di Fabriano e il Museo dell’Emigrazione della Ciociara e Lazio “Giovan‐

ni di Mambo”.  

D’altronde, la promozione culturale assume fondamentalmente due forme: la 

diffusione della  lingua  e  letteratura  e della musica  italiane, nonché delle  loro 

diverse varietà regionali, alle quali sono dedicate apposite rubriche a carico di 

giornalisti,  esperti  in  diversi  campi  e  artisti.  Di  particolare  interesse  qui  è 

l’intervento  del  vice  presidente  della  Società  Dante  Alighieri  nella  puntata 

dell’11  marzo  sullo  stato  dell’insegnamento  dell’italiano  nel  mondo:  «(...) 

120.000 studenti l’anno (...) imparano l’italiano nella Società Dante Alighieri nel 

mondo con un finanziamento pubblico che non supera i 500.000 €». E dopo pro‐

segue: 

 
ci sono delle aree dove le comunità sono ancora forti dove le persone di terza ge‐

nerazione desiderano a un certo punto studiare l’italiano però non superano il 30 

per  cento  del  volume  dell’attività.  (...).  Il  resto  è  un  enorme  desiderio  dell’élite 

mondiale, soprattutto intellettuali (...). La motivazione più forte è quella di studia‐

re la storia dell’arte, la storia della letteratura, la storia del territorio italiano, viag‐

giare, venire in Italia35. 

 

Dalle sue parole si evince un’immagine dello studente di  italiano come con‐

sumatore di  cultura  italiana, anziché di  cittadino,  che viene, anche  se  tangen‐

zialmente, finanziata dallo Stato. 

Il  target descritto da Peluffo  trova  in  “Camera  con vista”,  il programma di 

RaiItalia1  che  intende  raccontare  l’Italia e  le  sue eccellenze  in materia di  turi‐

smo, arte, disegno, moda, cucina, cinema, musica e spettacolo, uno spazio pro‐

pizio ai suoi  interessi. Un’altra  iniziativa di RaiItalia per  rivolgersi ai cittadini 

all’estero è “Campus Italia”, dove promozione economica e culturale si  intrec‐

ciano pure. La rassegna  intende promuovere, particolarmente tra  i «giovani di 

quei Paesi stranieri dove particolarmente numerose sono le comunità di origine 

italiana»,  i «settori  in cui  l’Italia vanta una  formazione competitiva ed  interes‐

sante».  I contenuti  includono  informazioni utili  sui corsi che vengono pubbli‐

cizzati  e  le  testimonianze di dirigenti, docenti,  studenti  ‐italiani  e  stranieri‐  e 

imprenditori del  settore  sulla  vita  studentesca  e  sugli  sbocchi professionali  e 

commerciali dopo gli  studi. Nelle puntate analizzate,  sono presenti  la produ‐

                                                            
35 Paolo Peluffo, “Community”, puntata del 11 marzo 2014. 
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zione di birra, il risparmio energetico, la produzione tessile, il disegno di moda, 

l’orologeria e la scienza dei materiali.  

La richiesta di programmi di politica e attualità viene soddisfatta tramite due 

proposte.  In  primo  luogo,  Un  Giorno  nella  Storia  è  il  programma  basato 

sull’archivio Rai dedicato a celebrare la memoria collettiva. In secondo termine, 

Doc! Doc! è la raccolta dei migliori documentari girati da prestigiosi registi ita‐

liani che raccontano l’Italia attuale. Infine, Cristianità è il programma sulla reli‐

gione di RaiItalia dedicato  agli  italiani  all’estero dove  le  comunità  italiane  in 

Argentina acquisiscono maggiore visibilità tramite, soprattutto, la figura di Pa‐

pa Francesco ma anche di ospiti come il prete italo‐argentino Gustavo de Bonis.  

Oltre ai programmi autoprodotti, l’informazione su ciò che accade in Italia è 

presente nelle varie edizioni dei telegiornali e i programmi di approfondimento. 

Così come si può apprezzare nel palinsesto trascritto nell’appendice, nell’offerta 

informativa durante il periodo sotto esame vi sono: TG Leonardo, TG2 Costume 

e Società, TG, TG2 Storie, TGR Settimanale, TGR Motori, TGR Carnevale, TG2 

Mizar, TG1, TG2 Giorno, TG3, TG2 Storie, Che  tempo che  fa,  In ½ ora e TV7. 

Anche se per via di denominazioni in alcuni casi generiche non è possibile valu‐

tare accuratamente la partecipazione di ogni rete terrestre all’interno della pro‐

grammazione del canale per le Americhe, in un primo approccio lo spazio dedi‐

cato ai telegiornali di Rai 1 e Rai 2 sembra essere superiore di quello riservato a 

Rai 3. Per ultimo, è opportuno osservare che proprio nel momento in cui viene 

approvata la riforma elettorale nella Camera, RaiItalia 1 non include i contenuti 

di Rai Parlamento, come succede in Italia. Da questo punto di vista, sarebbe au‐

spicabile  che  il  canale per gli  italiani all’estero  si  focalizzi negli  interventi dei 

parlamentari eletti nelle rispettive circoscrizioni giacché restano per lo più sco‐

nosciuti  per  la  stragrande  maggioranza  dei  votanti.  In  questo  senso, 

l’introduzione di telegiornali e programmi di approfondimento prodotti in loco, 

magari in spagnolo, potrebbe stare alla base di una nuova strategia informativa. 

 

 

6. Conclusioni 

 

Considerando  lo sviluppo storico di Rai  Internazionale,  trovo difficile  interes‐

sarmi alla questione sui diritti dei cittadini italiani residenti all’estero senza ve‐

nire automaticamente identificata con un’interpretazione rigida e riduttiva della 

cittadinanza esterna. Con questo  lavoro, ho raccolto  la sfida di contribuire alla 

riflessione critica su questi argomenti ai  fini di  rendere più ampi gli orizzonti 

nonché di offrire spunti mirati a interventi concreti.  

Dalle  evidenze  raccolte,  diventa  chiaro  che  l’offerta  televisiva  del  servizio 

pubblico  italiano per  le Americhe è andato migliorando, particolarmente se si 
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tiene in conto la maggiore quantità di contenuti propri presenti nel palinsesto di 

RaiItalia  riguardo, ad esempio, al periodo  considerato da Musso  (1998). Ma a 

proposito delle domande che mi ero posta all’inizio, è ugualmente evidente che 

le  politiche  adottate  da  RaiItalia  1  non  sono  informate  dal  cultural  proximity 

model. Anzi, si riscontra una sovrapposizione tra una visione nostalgica, folclo‐

ristica e perfino strumentale dell’identità e una concezione economica e lingui‐

sticamente escludente della cittadinanza che non garantisce un adeguato acces‐

so  all’informazione  pubblica. Dall’analisi  condotta  sorge  che  il  telespettatore 

modello a cui RaiItalia 1 si rivolge ha più a che vedere con le caratteristiche, gli 

interessi e  i bisogni  informativi degli  italiani negli Stati Uniti che con quelli  in 

Argentina.  

Di  conseguenza,  nel medesimo momento  in  cui  viene  approvata  la  nuova 

legge  elettorale  alla Camera, per diversi motivi  i  cittadini  italiani  residenti  in 

Argentina, la più numerosa comunità di italiani nel mondo, resterebbero per lo 

più al di fuori dal circuito dell’informazione pubblica, contribuendone alla crisi 

di rappresentatività che attraversa oggigiorno la democrazia italiana. A mio av‐

viso,  il  ruolo  che  alla  televisione  transnazionale  tocca  assumere nell’esercizio 

della  cittadinanza  esterna  è quello di una  costruzione  attiva  e plurale. A  tale 

scopo,  non  potrebbe  prescindere  dal  riconoscimento  della  posizione  politica 

strategica, così come si è verificato nelle elezioni politiche 2006, che i cittadini in 

quanto tali hanno. 

 

 

7. Griglia 

 

Appendice 

Palinsesto RaiItalia dal 27 febbraio al 14 marzo 2014 – Ora argentina. 

 
Giovedì 

27 

Venerdì 

28 

Sabato 

1 

Domenica 

2 

Lunedì 

3  

Martedì 

4  

Mercoledì 

5 

Giovedì 

6 

           00:15 Vi‐

rus, il con‐

tagio delle 

idee 

01:002 Doc 

Doc 

 

1:45 2Next 

Economia 

e Futuro 

1:15 

Miniserie: 

Il giudice 

meschino 

01:45 Film: 

Tutti al 

mare 

1:15 Che 

tempo che 

fa 

2:45 

Udienza 

Papale 

2:45 

Sabato 

Sprint 

2:45 U‐

dienza 

Papale 

3:15 

Sotto‐

voce 

3:45 

Commu 

nity 

3:15 

Sottovoce 

3:45 

Commu‐

nity 

2:30 

Fiction: 

Don 

Matteo 9  3:30 

Intratteni‐

mento: 

Enrico 

Brignano 

02:15 In‐

tratteni‐

mento: Ti 

lascio una 

canzone 

3:30 

Sottovoce 

2:45 Boss 

in 

incognito 

3:15 

Sottovoce 

3:45 Com‐

munity 
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4:45 TGR 

Leonardo 

4:45 TGR 

Leonardo 

4:30 TG2 

Storie 

4:00 

Commu 
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4:30 
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4:45 TGR 
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5:15 
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Vere 
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Vere 

6:15 
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Cristianità 
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7:30 
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na 
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na Storie 
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na 
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9:30 TG2 

Costume 

e Società 
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10:30 TG  10:30 TG  10:45 TG  10:30 TG  10:30 TG  10:30 TG  10:30 TG  
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